verbraucherzentrale

Ein Service der

MUSTERBRIEF:
BAUSPARVERTRAG RUCKFORDERUNG
KONTOGEBUHREN ANSPARPHASE

Absender:
Michaela Muster
Musterweg 1
99999 Musterstadt

An:
Name und Anschrift des Unternehmens / Anbieters

Datum

Betreff: Bausparvertrag Nr. (Nummer eintragen) , hier: Kontofiihrungsentgelt in der Sparphase

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Zusammenhang mit dem oben bezeichneten Bausparvertrag haben Sie mir fiir die Kontofiihrung
ein Entgelt in Hohe von ... Euro (Betrag eintragen) berechnet. Damit bin ich nicht einverstanden.

Die Berechnung des Entgelts ist unzuldssig, da Sie keine Leistung erbracht haben, zu der Sie nicht
vertraglich oder gesetzlich verpflichtet waren.

Der Bundesgerichtshof hat mit Urteil vom 15.11.2022, AZ XI ZR 551/21, Jahresentgelte in der
Sparphase fiir unzulassig erklart.

Ich fordere Sie deshalb auf, die einbehaltenen Entgelte nebst 4 % Zinsen p.a. seit deren Berechnung
bis zum (hier Frist von drei Wochen setzen und einzusetzendes Datum in Kalender ermitteln) auf mein
Konto zu {iberweisen.

IBAN ... (thre IBAN eintragen). BIC: ... (Ihre BIC eintragen).

Mit freundlichen Griif3en

(Unterschrift)
Stand: November 2022

So verwenden Sie diesen Musterbrief

1. Kopieren Sie den Text in ein 3. Schicken Sie diesen Brief per Fax mit
Textverarbeitungsprogramm (Microsoft sogenanntem qualifizierten Sendebericht
Word, Open Office, etc.). (der Statusbericht zeigt eine verkleinerte

Ansicht der 1. Faxseite) oder per Post
Ergdnzen Sie ihn mit Ihren (Einwurfeinschreiben!) an das Unternehmen
Absenderangaben, der Anschrift des / den Anbieter.
Unternehmens, an den der Musterbrief
gehen soll, sowie mit den sonstigen Bitte senden Sie den Brief nicht an die
erforderlichen Angaben und l6schen Sie die Verbraucherzentrale.
kursiven Platzhalter.
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